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  شناسنامه خدمت وزارت جهاد كشاورزي
   :عنوان خدمت -1

   كشاورزي بخش تكميلي و تبديلي صنايعهاي كلينيكهاي مجوزها و پروانه صدور

  شناسه خدمت -2

  )13021193000ي بازنگر(
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   :اجرايينام دستگاه 

   وزارت جهاد كشاورزي

  :نام دستگاه مادر

  سازمان نظام مهندسي كشاورزي و منابع طبيعي ايران – امور بازرگاني و صنايع كشاورزي
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سازمان نظام مهندسي كشاورزي و منابع طبيعي ايران به منظور فراهم نمودن بستر فعاليت و ايجاد زمينه نظارت بر   شرح خدمت

فعاليتهاي مرتبط با صنايع تبديلي و تكميلي بخش كشاورزي و ارايه مشاوره و خدمات مديريتي به اين گونه واحدها، اقدام به 

در اين راستا اين سازمان اقدام . نمايدمي كشاورزي بخش تكميلي و تبديلي صنايعهاي هاي كلينيكمجوزها و پروانه صدور 

متقاضيان به مراجعه به سامانه . نمايدها اقدام ميو ابطال آن برداريتاسيس، بهره هايبه صدور و تمديد مجوز و  پروانه

ه واحدهاي سازمان مذكور  درخواست و الكترونيكي متمركز صدور مجوزهاي وزارت جهاد كشاورزي و يا مراجعه حضوري ب

نمايند كه پس از بازديد و در صورت حائز بودن شرايط لازم،  مسئول فني كلينيك را  معرفي و انجام مدارك لازم را ارايه مي

همچنين پس از تاسيس و تجهيز كلينيك، با . گرددنمايند و مجوز مذكور صادر ميتعهد محضري لازم به سازمان ارايه مي

انطباق با ضوابط و موافقت و براي اين منظور نيز پس از بازديد و . گرددبرداري ميرخواست از سازمان تقاضاي پروانه بهرهد

  .  گرددبرداري صادر ميدريافت تعهد محضري، براي متقاضي پروانه بهره

  )GGGG2222CCCC(خدمت به شهروندان ����  نوع خدمت 

  )GGGG2222BBBB(خدمت به كسب و كار ����

  )GGGG2222GGGG(هاي دولتيدستگاهخدمت به ديگر ����

ع 
نو

ن
خاطبي

م
 بخش تكميلي و تبديلي صنايعبرداران بخش بهره  

 كشاورزي

  گريتصدي����  حاكميتي����  ماهيت خدمت 

  روستايي����  ستانيشهر����  شهري����  استاني����  ايمنطقه����  ملي����  سطح خدمت

  :رويداد مرتبط با

  

  مالكيت ثبت����  تامين اجتماعي����  كسب و كار����  ماليات����  سلامت����  آموزش����  تولد ����

  وفات����  هامدارك و گواهينامه����  بازنشستگي����  ازدواج����  بيمه����  تاسيسات شهري ����

  امور بازرگاني و صنايع كشاورزيكشاورزي ـ  :ساير����

  رخداد رويدادي مشخص����  فرارسيدن زماني مشخص����    تقاضاي گيرنده خدمت����  نحوه آغاز خدمت

  ... :ساير����  تشخيص دستگاه����

 :احراز هويت حقيقي و حقوقي  انجام خدمتمدارك لازم براي 

 -تصويرشناسنامه( �خدمت يا معافيت دائم، كارت پايان�ملي، كارت�شناسنامه :افراد حقيقي -

 -گواهي عدم اعتياد -تصويرپايان خدمت يا معافيت براي مشمولين نظام وظيفه - تصوير كارت ملي

عدم اشتغال در دستگاه ها،سازمان ها وساير نهاد هاي  - گواهي عدم سوء پيشينه از مراجع ذيصلاح

  )دولتي

اصل و تصوير اساسنامه (، �، اساسنامه شركت�، مدارك موسسين شركت�ثبت شركت :افراد حقوقي -

 )وتاييديه ثبت شركت ها 

  :اطلاعاتي و اسنادي خدمت از ذينفع

 .گواهي عضويت در سازمان نظام مهندسي كشاورزي و منايع طبيعي -

  گواهي فارغ التحصيلي در رشته هاي صنايع غذايي -

  وريقانون افزايش بهره 2ماده   قوانين و مقررات بالادستي

موارد مرتبط با امور صنايع تبديلي و تكميلي (اقتصادي، فرهنگي و اجتماعي كشور  برنامه پنج ساله توسعه

  )بخش كشاورزي
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  -  آمار تعداد خدمت گيرندگان

ها و مدارك برداري از زمان دريافت فرمروز كاري و براي صدور پروانه بهره 15صدور جواز تاسيس   :خدمت متوسط مدت زمان ارايه

  روز كاري 15حداكثر 

  الدو س  تواتر

  پروانه/ پروانه، تمديد مجوز / ارايه درخواست و مدارك، دريافت مجوز  :بار 3  تعداد بار مراجعه حضوري

به ) ريال(هزينه ارايه خدمت 

  خدمت گيرندگان

پرداخت به صورت   بانكي) هاي(شماره حساب  )مبالغ(مبلغ 

  الكترونيك

  تعرفه

  وزارت جهاد كشاورزي

����  گيرداستاني صورت مي
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  آدرس دقيق و مستقيم خدمت در وبگاه در صورت الكترونيكي بودن همه يا بخشي از آن

wwwwwwwwwwww....  

 -    :نام سامانه مربوط به خدمت در صورت الكترونيكي بودن همه يا بخشي از آن

  رسانه ارتباطي خدمت  نوع ارائه  مراحل خدمت

ت
دم

خ
ي 

سان
ع ر

لا
حله اط

در مر
  لكترونيكي����  

  
و سايت سازمان نظام مهندسي كشاورزي و منابع  سايت وزارت جهاد كشاورزي( اينترنتي����

  )برنامه كاربردي(تلفن همراه ����                            ،)طبيعي ايران

  ارسال پستي����                 ،پست الكترونيك����

  پيام كوتاه����           گويا يا مركز تماستلفن ����

  :ساير����

  غيرالكترونيكي����

ذكر 

ت 
ضرور

جعه 
مرا

ي
ضور

ح
  جهت احراز اصالت فرد ����  

  جهت احراز اصالت مدرك����

  نبود زيرساخت ارتباطي مناسب����

  مكاتبه :ساير����

  :مراجعه به دستگاه

  ملي����

  استاني����

  شهرستاني����
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  الكترونيكي����

  
  )برنامه كاربردي(تلفن همراه ����      ،)مانند وبگاه دستگاه( اينترنتي����

  ارسال پستي����                 ،پست الكترونيك����

  پيام كوتاه����            تلفن گويا يا مركز تماس����

  دفاتر پيشخوان����

  :شماره قرارداد واگذاري خدمات به دفاتر پيشخوان����

  عناوين مشابه دفاتر پيشخوان����

  )با ذكر نحوه دسترسي( ساير����

  غيرالكترونيكي����

ذكر 

ت 
ضرور

جعه 
مرا

ي
ضور

ح
  جهت احراز اصالت فرد ����  

  جهت احراز اصالت مدرك����

  نبود زيرساخت ارتباطي مناسب����

   :ساير����

  :مراجعه به دستگاه

  ملي����

  استاني����

  شهرستاني����

  

مرحله توليد 
  خدمت

داخل دستگاه  فرآيند(

يا ارتباط با ديگر 

  )هادستگاه

  )ERPمانند اينترانت داخلي دستگاه يا ( اينترانتي���� ،)مانند درگاه دستگاه( اينترنتي����  الكترونيكي����
  )با ذكر نحوه دسترسي(ساير  ����پست الكترونيك، ����

ذكر ضرورت   غيرالكترونيكي����
  مراجعه حضوري

  برداريپروانه بهره/ تمديد جواز

ت
دم

خ
حله ارائه 

درمر
  

  الكترونيكي����

  
  )برنامه كاربردي(تلفن همراه ����      ،)مانند وبگاه دستگاه( اينترنتي����

  ارسال پستي����                 ،پست الكترونيك����

  پيام كوتاه����            تلفن گويا يا مركز تماس����

  دفاتر پيشخوان����

  :شماره قرارداد واگذاري خدمات به دفاتر پيشخوان����

  عناوين مشابه دفاتر پيشخوان����

  )با ذكر نحوه دسترسي( ساير����

  غيرالكترونيكي����

ذكر 
ت 

ضرور

جعه 
مرا

ي
ضور

ح
  جهت احراز اصالت فرد ����  

  جهت احراز اصالت مدرك����

  نبود زيرساخت ارتباطي مناسب����

  پروانه/ دريافت مجوز :ساير����

  :مراجعه به دستگاه

  ملي����

  استاني����

  شهرستاني����
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  فيلدهاي مورد تبادل  هاي ديگرنام سامانه
  استعلام الكترونيكي

استعلام 
 برخط  غيرالكترونيكي

oooonlinenlinenlinenline  
اي دسته

BatchBatchBatchBatch  

      ���� ���� ���� 

      ���� ���� ���� 

      ���� ���� ���� 
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-نام سامانه  نام دستگاه ديگر

هاي دستگاه 

  ديگر

مبلغ     مورد تبادلفيلدهاي 

درصورت (

    )پرداخت هزينه

اگر استعلام   استعلام الكترونيكي

غيرالكترونيكي 

  :است، توسط

 برخط
oooonlinenlinenlinenline  

اي دسته
BatchBatchBatchBatch  

  سوء پيشينه      نيروي انتظامي
  دستگاه���� ���� ����  -

  كنندهمراجعه����

سازمان ثبت اسناد و 

  املاك كشور

- تعهد محضري عدم اشتغال در دستگاه  

    موسسات عمومي دولتي وهاي 
  دستگاه���� ���� ����  -

  كنندهمراجعه����
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ي 
تها
خدم

  

  )صدور جواز تاسيس(

  )صدور جواز تمديد جوازتاسيس(

  )صدور جواز پروانه بهره برداري(

  )پروانه بهره برداري تمديد صدور جواز(

  )ابطال پروانه بهره برداريصدور جواز (

   :هاي خدمتفرآيندنمودار ارتباطي  -10

  

  

  

  

  :واحد مربوط    :پست الكترونيك  :تلفن  :كننده فرمنام خانوادگي تكميلنام و 

معاون طرح، برنامه و معاون  –ايرج سالاري 

  پشتيباني

سازمان نظام مهندسي كشاورزي و  -  

  منابع طبيعي ايران

كارشناس مسؤول فناوري  –امير اشرفي 

  اطلاعات

  Amir_ashrafi1985@yahoo.com  سازمان نظام مهندسي كشاورزي و

  منابع طبيعي ايران

  :واحد مربوط    :پست الكترونيك    :فرم نام و نام خانوادگي تائيدكننده

رئيس گروه مهندسي  –مهدي شفيعي قصر  سيد

  هاو بهبود روش هافرآيند

  m.ghasr@agri-jahad.org  تحول اداريمركز نوسازي و  

  :واحد مربوط    :پست الكترونيك    :كنندگان فرمنام و نام خانوادگي نظارت

رئيس مركز نوسازي و  -ابوالقاسم ورداسبي

  تحول اداري

  m.ghasr@agri-jahad.org مركز نوسازي و تحول اداري  

ها و فرآيندمعاون مهندسي  -زادهعلي امامي

  هااصلاح روش

  m.ghasr@agri-jahad.org مركز نوسازي و تحول اداري  

  فرم شماره يك           ......سازمان/ ليست اطلاعات مجوزهاي حقيقي، حقوقي و دولتي در وزارتخانه
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 فرآيند

  مجوز

/ روز(

  )ساعت

 فرآيند

  مجوز

ت
حا

ضي
تو

  

ي
يق

حق
ي  

وق
حق

  

ي
ولت

د
ي  

ص
صا

خت
ا

  

ك 
تر

ش
م

ي  *
يك

ون
تر

لك
ا

ي  
يك

ون
تر

لك
را

غي
  

1  

ور
د

ص
 

نه
وا

پر
و 

ها 
وز

ج
م

ي 
ها

ك
يني

كل
ي 

ها

ع
ناي

ص
 

ي
ديل

تب
 و 

ي
ميل

تك
 

ش
خ

ب
 

ي
رز

او
ش

ك
  

جواز 

  تاسيس
 

ه 
اد

م
2 

ي
ور

ه 
هر

ش ب
زاي

اف
ن 

نو
قا

، 
له

سا
ج 

 پن
مه

رنا
ب

در   
ي 

صيل
تح

غ ال
ار

ي ف
اه

گو
ي، 

وق
حق

 و 
ي

قيق
 ح

ت
وي

ز ه
را

اح

ن 
ما

از
 س

در
ت 

وي
ض

ي ع
اه

گو
ي، 

ذاي
ع غ

ناي
 ص

ي
ها

ته 
رش

ي
بيع

 ط
ع

ناي
و م

ي 
رز

او
كش

ي 
دس

مهن
م 

ظا
ن

  

3 
ل

سا
  

ي
رز

او
كش

د 
ها

 ج
ت

ار
وز

ه 
رف

تع
  

����  ����   -   -  ����  

ي 
يع

طب
ع 

ناب
 م

 و
ي

رز
او

ش
 ك

ي
دس

هن
 م

ام
ظ

ن ن
ما

از
س

ن
را

اي
  

ي
رز

او
ش

 ك
ع

اي
صن

و 
ي 

گان
زر

 با
ور

ام
 

د 
ها

ج
ت 

ار
وز

ي 
رز

او
ش

ك
  

90-30 

  روز
 -  ����   -  

2  

تمديد 

جواز 

  تاسيس

3 
ل

سا
  

  -   ����  -   روز 45  ����  -   -   ����  ����

3  

پروانه 

بهره 

  برداري

5 
ل

سا
  

����  ����   -   -  ����  
90-30 

  روز
 -  ����   -  

4  
 تمديد

  پروانه

5 
ل

سا
  

  -   ����  -   روز 45  ����  -   -   ����  ����

5  
ابطال 

  پروانه

 -  

ن
رد

دا
  

  -   ����  -   روز 15  ����  -   ����  ����  ����

  فرم شماره دو    

    رديف

عنوان 
دستگاه 
استعلام 
    شونده

    فرآيندنوع 

مدارك 
    مورد نياز

مدت 
    اعتبار

  هزينه
    )ريال(

زمان 
  انجام كار

/ روز(
    )ساعت

    مجوز فرآيند

    توضيحات
موارد 
  استعلام
    **با ذكر نام

  
  ساير
***    

    الكترونيكي
غير 

    الكترونيكي

1 
نيروي 

  انتظامي

سوء 

  پيشينه
- 

نامه  معرفي

 و عكس
 - ���� - هفته 2 تعرفه ماه 6

2  

سازمان 

ثبت اسناد 

و املاك 

  كشور

تعهد 

    محضري 
 - ���� - هفته 2 تعرفه سال 1 نامه معرفي -

    نام استعلام در توضيحات درج شود** 

  درج شودباشد اطلاعات آن در توضيحات ساير مي فرآينداگر نوع *** 

 )دريافت كدرهگيري(ارايه مدارك درخواست متقاضي و 

 بررسي و انطباق با ضوابط توسط سازمان/ معرفي مسئول فني توسط متقاضي/ بازديد كارشناسي توسط سازمان

 ابطال پروانه/ برداري پروانه بهرهصدور و تمديد /  صدور و تمديد جواز تاسيس


